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  2022年１月 31日 

報道関係各位 

 

株式会社 近鉄百貨店 

 

当社テナント・出店業者による不適正表示に関する対応について 

 

このたび、当社で営業しておりましたテナント・出店業者が、近畿農政局から受けた

不適正表示に対する是正措置につきまして、当社の対応について下記のとおりお知らせ

いたします。 

テナント・出店業者の不正行為とはいえ、お客様にご心配とご迷惑をおかけいたしま

したことを深くお詫び申しあげます。当社でお買い上げのお客様につきましては、対応

窓口を設置し速やかに対応いたします。 

なお、今後当該取引先に対して毅然とした対応を取るとともに、品質管理体制をさら

に徹底し再発防止に努めてまいります。 

 

概要 

 当社テナント・出店業者の有限会社うな源は、販売したうなぎ加工品、うなぎ弁当お

よび総菜に使用したうなぎについて、中国産うなぎを使用していたにもかかわらず、当

社と締結する基本契約書の違反行為となる虚偽の記載をした産地証明書を提出し、原料

原産地名を国産と事実と異なる表示をしていたことが、関係官庁の立ち入り調査により

判明しました。 

 

記 

１．不適正表示者 

奈良県大和高田市高砂町２番１号 

有限会社うな源 （販売店舗名 【うな源】） 

代表取締役  森本猛央 

 

２．産地不適正表示に関わる法令 

食品表示法 

 

３．対象商品の販売期間、件数などについて 

(１)商 品   店頭およびインターネットショップで販売していたうなぎ加工品、 

弁当および総菜 

(２)販 売 数    68,181尾（販売した商品に使用したうなぎの数量） 

(３)販売期間   2020年４月１日～2020年 11月 30日まで 
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 (４)販売場所    あべのハルカス近鉄本店、奈良店、橿原店 

          和歌山店イベント販売（2020年 8月 26日～９月 1日、10月 28日～11月３日） 

          お中元・お歳暮ギフト、インターネットショップ 

         

４．テナント業者の退店 

  関係官庁による調査中ではありましたが、有限会社うな源は１月 20 日（木）をも

って退店しております。 

 

５．お客様への対応について 

   2022 年１月 31 日（月）に当社ホームページにて告知し、レシート等での確認作

業を行い、速やかに返金させていただく方針でございます。 

   

６．適正表示に対する当社の取り組み 

(１)取引の際に原材料表示に関して関係諸法令に則っていることを契約書で確約し、

産地証明書の提出を要請。 

(２)毎月１日と 16日を表示チェックの日と設定し、当社社員による表示点検を実施し、

不適正な場合は改善を指示。 

(３)年に１回専門業者による抜き打ち調査と改善指導の実施。 

(４)産地の不適正表示が行われるリスクが高い商品に関わるテナント業者に対し事業

所調査の実施。 

 

以上の従前より実施しております取り組みのさらなる徹底に加え、産地不適正表示

が行われるリスクが高い商品については、原料納品業者に対するチェックの実施など、

今後の再発防止に取り組んでまいります。 

 

（以  上） 

 

 


